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O mundo precisa hoje de lideres como nunca antes, num mundo marcado
por mudancas profundas e disrupgcdes sucessivas, crise apos crise.

A importancia de uma boa lideranca e gestao de pessoas e equipas &
facilmente reconhecida no contexto organizacional da atualidade. E ao lider
e gestor que recai a responsabilidade sobre o desempenho dos varios atores

organizacionais: a organizacao, as equipas, as pessoas, e ele proprio.
Neste sentido, este curso visa desenvolver e treinar as atitudes e
competéncias adequadas para liderar e gerir eficazmente uma equipa de
trabalho
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O PROGRAMA

- Auto-conhecimento e Lideranca;

- Gestao de Equipe;

- Comunicacao e Lideranga;

- Estudo de Caso da Antonio Sendi, Lda.

DESAFIO

Mudanca de paradigma sobre a lideran¢a num
contexto em que vivemos uma “crise de liderancga’,
as liderangas nao sao efectivas, e em que a lideranca
tende a converger para a espiritualidade

COBJETIVO GERAL

Neste sentido, esta formacao visa “desenvolver e
treinar as atitudes e competéncias adequadas
para liderar e gerir eficazmente uma equipa de
trabalho”.

OBJECTIVOS ESPECIFICOS

- Reconhecer a importancia do autoconhecimento,
identificando os pontos fortes e aspectos a
desenvolver em termos de comportamentos de
gestao;

- Dotar os Participantes das estratégias mais adequa
das para gerirem as suas equipas de forma mais
eficiente e eficaz;

- Reforcar e desenvolver competéncias que
permitam enquadrar, planear e organizar
eficazmente as actividades/tarefas das equipas
em funcao dos objectivos e das prioridades
estabelecidas;

- Desenvolver praticas de lideranca mais eficazes
que permitam potenciar o desempenho préprio e
dos colaboradores;

- Proporcionar aos Participantes “ferramentas”
comunicacionais que lhes permitam gerir as
relacdes interpessoais no quadro Organizacional
e Pessoal;

- Desenvolver técnicas de comunicacao que
assegurem uma lideranca efectiva;

- Prover de praticas e ferramentas voltadas a
identificagao e resolucao de conflito;

- Criar bases para o desenvolvimento da inteligéncia
emocional



O QUE ESPERAR:

Uma experiéncia de ensino e aprendizagem
privilegiando o trabalho em equipe, dinamicas
de grupo e pragmatismo (estudo de caso).

PERFIL DE PARTICIPANTES

@ Este Médulo fornece um contributo de
capacitacao dos formandos, fornecendo
conhecimentos, habilidades e atitudes para se
tornar um lider eficaz, que esteja habilitado
para desenvolver conexoes emocionaos com
os liderados, e tenha inteligéncia emocional
para saber gerir os seus stresses, evitando
ambientes toxicos.

COMPETENCIAS

- Reconhecer a importancia do autoconhecimento,
identificando os pontos fortes e aspetos a
desenvolver em termos de comportamentos de
gestao;

- Divulgar a doutrina de lideranca servical segundo
uma abordagem espiritual;

- Dotar os Participantes das estratégias mais
adequadas para gerirem as suas equipas de forma
mais eficiente e eficaz;

- Reforcar e desenvolver competéncias que
permitam enquadrar, planear e organizar
eficazmente as atividades/tarefas das equipas em
funcao dos objetivos e das prioridades
estabelecidas;

- Desenvolver praticas de lideranga mais eficazes que
permitam potenciar o desempenho proprio e dos
colaboradores;

- Proporcionar aos Participantes “ferramentas”
comunicacionais que lhes permitam gerir as relacoes
interpessoais no quadro Organizacional e Pessoal;

- Aulas tedricas com apresentacgao de contetdo
conceitual e técnico; Dindmicas e exercicios
simulados para aplicacdo pratica da teoria;

- Estudos de casos, brainstorming e dinamicas de
grupo;

- Trabalhos de campo e pesquisa dirigida (aplicada);
- Oradores Externos e Internos




Abordagem
Metodolégica

O programa apresenta uma learning journey dividida
em trés fases que proporciona aos capacitados a
possibilidade de adquirirem uma experiéncia transversal,
- Diagnosis - Learn & Apply.
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Diagnosis Learn
Esta etapa privilegia a
identificagao dos desafios, Sessdes de
lacunas e oportunidades aprendizagem
ao nivel de competéncias, integradas, com
habilidades ou conheci- exposu;éo teérlca
mento dos participantes dos varios conteudos,
nas areas previstas no acompanhadas de
CUtSO elConpara esse exemplos praticos e
nivel de competéncia com estudos de casos.

a expectativa necessaria
para sua posicao e
expectativas do curso;

Apply

A Aplicacao dos conteudos
da formacao através de
desenvolvimento de tra-
balho entre os participantes,
assegurando uma didactica
profissional baseada no
desenvolvimento de
competéncias que os
gualificam, tornando-os
conscientes, responsaveis e
seres humanos realizados
dentro do quadro de
operacionalizacao de gestao
de projecto.
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Uma solugcdo Unica que
possibilita o desenvolvimento
integral do activo humano,
através da interacgdo,
dindmica, aplicacdo de
metodologias e espacos de
aprendizagem
fransformadores, que
fomentam a liberdade criativa,
competéncia profissional,
atitude cidada e lideranca.

Modalidade de Formacao

A CBS Oferece programas de formacao de qualidade
orientados a resultados por meio de um modelo de
aprendizagem humanizado e pratico, em sintonia com
visao estratégica dos clientes e parceiros.

Esta solugcdo foi desenha-
da para organizacoes e
pessoas que desejam ter
beneficios da

formacado presencial, com
mais conforto e
acessibilidade.

Na modalidade e-learning
os formandos estdo no
centro da experiéncia de
formacdo. As aulas online
tém o mesmo

conteudo das aulas
presenciais, imagens e
videos com qualidade de
cinema que permite
aprender quando e onde
quiser.

Sala de aula ‘

Hibrido ou Blended
Learning

Esta solucdo estd assente
na unido da modalidade
presencial, em que o
processo ocorre em sala de
aula e o on-line, utilizando
as fecnologias digitais para
promover uma aprendiza-
gem continua atraves de
interaccoes presenciais
visando a personalizacdo
das sessoes de forma
sustentavel. Neste caso, as
sessoes de formacdo sdo
remotas sincronas e
acontecem nos dias e
hordrios previstos por meio
do uso de plataformas
digitais.



PORQUE SE INSCREVER NESSE I
CURSO

Afim de desenvolver uma das competéncias mais
valorizadas e procuradas nos dias de hoje.

c FACTOR DE INOVACAO

® Programa de Coaching de Desenvolvimento
Pessoal e Profissional do Lider.

c FACTOR DE DIFERENCIACAO

® Livro sobre “Lideranca e Gestao de Equipa’, e
metodologia prépria resultado de experiéncia
naarea
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RESUMO DO COORDENADOR DO CURSO

Coordenadora do Curso
Antonio Sendi

MscBA, licenciado em gestdo, Investment
Banking, Finance for Development Expert,
Finance Expert, Project Management for
Development
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